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Anwenderbericht  
BSCW-Server in der Bundesverwaltung 



Bundesanstalt für IT-Dienstleistungen 

 ist ein DLZ-IT des Bundes und zentraler IT-
Dienstleister 

 verfügt über langjährige Erfahrungen als IT-
Dienstleister, zum Beispiel  
 Umwelt- und Geoinformationssysteme 
 Verwaltungsmodernisierung 
 Bürgerinformationssysteme 
 Projektmanagement  

 stellt den BSCW-Server in der 
 Bundesverwaltung zentral bereit 
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Der Einsatz des BSCW-Servers in der 
Bundesverwaltung 
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räumlich verteilte Zusammenarbeit 
 

Unterstützung der 
Zusammenarbeit in  
 räumlich verteilten Projekt- und 

Arbeitsgruppen  
 sonstigen überregionalen 

Gremien  
 mit externen Partnern 



Auszug aus der Chronik der Dienststelle 

1992 Beschluss der Unabhängigen 
 Föderalismuskommission„  
 von Bundestag und Bundes-
 rat, 16 Bundesbehörden in die 
 neuen Bundesländer zu 
 verlagern 
1999 Eröffnung einer Dienststelle 
2000 Fachstelle der Wasser- und 
 Schifffahrtsverwaltung für 
 Informationstechnik 
2012 Neugründung der      
 Bundesanstalt für  
 IT-Dienstleistungen 
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Fokus - Unterstützung der 
Zusammenarbeit 



Der Einsatz des BSCW-Servers in der 
Bundesverwaltung 
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Entwicklung des Einsatzes  
Fokus - Unterstützung der 
Zusammenarbeit 
 

1999  Bundesanstalt für Wasserbau  
  BAW 
2000  Wasser- und Schifffahrts- 

  verwaltung  
  WSV 
2001  Ressort des Bundes-  
  ministerium für Verkehr, Bau  
  und Stadtentwicklung  
  BMVBS  
2009  Bundesbehörden 
  Bund 



Der Einsatz des BSCW-Servers in der 
Bundesverwaltung 
 Eine Selbstregistrierung ist nicht 

möglich. 
 Neue Arbeitsbereiche werden 

durch die BSCW-Administration 
angelegt.  

 Eine Administration auf 
Ressortebene erfolgt nicht. 

 Mitarbeit durch 
 Einladung  
 Eröffnung eines 

Arbeitsbereiches 
. 
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Darstellung der Zusammenarbeit 



Hauptnutzung des BSCW-Servers in der  
Bundesverwaltung 
 Dokumentenverwaltung 

 Verbesserung der 
Information  

 Optimierung der 
Arbeitsprozesse 

 Terminabstimmung 
 Projektverwaltung und  -

koordination 
 Terminverwaltung und -

koordination 
 Websiteordner 
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Auszug aus einem Arbeitsbereich 



Anpassungen des BSCW-Servers in der 
Bundesverwaltung 
2009  Terminkoordination 
2010 Anpassung der 
 Eventbenachrichtigung 
2013 Lizenzmodell 
 Unterstützung der Lükex 
2014     Password Policy 
 Teilprojekt – Gremienarbeit 
 im Social Intranet des  
 Bundes (SIB) 
2015  Untersuchung der VS-NfD-

 Fähigkeit 
 Unterstützung der Lükex 
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Auszug aus einer Terminabstimmung 



Erfahrungen und Herausforderungen bei der Betreibung 
des BSCW-Servers in der Bundesverwaltung 

• 16.200 Nutzer mit 
unterschiedlichen 
Kompetenzniveaus 

• ca. 20 Anfragen arbeitstäglich 
• Beispiele  

• Account (Anlegen, Passwort, 
Sperre, tägl. Bericht) 

• Hochladen von Dokumenten 
(allgemein und Möglichkeiten bei 
Ordnern) 

• Herausforderungen: 
Problemlösungshilfen  
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