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Bundesanstalt fur IT-Dienstleistungen

= st ein DLZ-IT des Bundes und zentraler IT-
Dienstleister

= verfugt Uber langjahrige Erfahrungen als IT-
Dienstleister, zum Beispiel

= Umwelt- und Geoinformationssysteme
» Verwaltungsmodernisierung

= Bilrgerinformationssysteme

* Projektmanagement

= stellt den BSCW-Server in der
Bundesverwaltung zentral bereit
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Der Einsatz des BSCW-Servers in der
Bundesverwaltung

Unterstlitzung der
Zusammenarbeit in

= raumlich verteilten Projekt- und
Arbeitsgruppen

= sonstigen Uberregionalen
Gremien

= mit externen Partnern

raumlich verteilte Zusammenarbeit
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Auszug aus der Chronik der Dienststelle

1992 Beschluss der Unabhangigen
Foderalismuskommission,,
von Bundestag und Bundes-
rat, 16 Bundesbehd6rden in die
neuen Bundeslander zu
verlagern

1999 Ero6ffnung einer Dienststelle

2000 Fachstelle der Wasser- und
Schifffahrtsverwaltung ftr
Informationstechnik

2012 Neugrundung der
Bundesanstalt fur
IT-Dienstleistungen
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Mtarbeiter in Werld Wide Web
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Mitarbeiter in
Dienststelle B

Mitaroeiter in
Dienststelle C

———T—% 11—
D/ 2 W = [ E]

Meirungen, Notzen  Diskussioner  Umfragen  Kontakle  Termine  Cokumente

Zusammenarbeit

Fokus - Unterstltzung der
Zusammenarbeit
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Der Einsatz des BSCW-Servers in der
Bundesverwaltung

1999 Bundesanstalt fur Wasserbau \
BAW

2000 Wasser- und Schifffahrts-
verwaltung

2001 Ressort des Bundes- '
ministerium far Verkehr, Bau /

und Stadtentwicklung

BMVBS
2009 Bundesbehorden

Bund . .
Entwicklung des Einsatzes
Fokus - Unterstlitzung der
Zusammenarbeit
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Der Einsatz des BSCW-Servers in der
Bundesverwaltung

= Eine Selbstregistrierung ist nicht
maoglich.

= Neue Arbeitsbereiche werden ASEUIRETIS .
durch die BSCW-Administration | |
angeleqgt.

= Eine Administration auf
Ressortebene erfolgt nicht.

= Mitarbeit durch
= Einladung

= Er6ffnung eines
Arbeitsbereiches

Darstellung der Zusammenarbeit
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Hauptnutzung des BSCW-Servers In der
Bundesverwaltung

Dokumentenverwaltung

= Verbesserung der
Information

= Optimierung der e

.  bame
|| B 00 Katender von BSCW-Administration

Arbeitsprozesse T S o
' T 00 Nutzung des BSCW.-Systems fuer ressortfremde Behoar, = inessel 2014-07-07 13:43
. . sge barw bund
= Terminabstimmung e s . : S
|| (120 02 Accounts_Lizenzen Kosten BSCW = nesschmidt  BSCWAdmin 0L 2012-02-23 1023
. _.:e'\;en:e-'.elun-g Ma Useti anibg - —
= Projektverwaltung und - e . ‘
i :,_MSc.lwlun?nIv?ru:ugo'lruu = BSCWAdmin 01 20141106 1437
koordlnatlon [ T B 2 e e T

= Terminverwaltung und -
koordination

= \Websiteordner

Auszug aus einem Arbeitsbereich
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Anpassungen des BSCW-Servers in der
Bundesverwaltung

2009 Terminkoordination
2010 Anpassung der e s s 014133053
Eventbenachrichtigung
2013 Lizenzmodell i | o | e Do
Unterstiitzung der Likex wesrs TR
2014 Password Policy

Bastian Chartron

Tellprojekt — Gremienarbeit
Im Social Intranet des
Bundes (SIB)

2015 Untersuchung der VS-NfD-
Fahigkeit
Unterstlitzung der Likex

Renate Bierschenk *
Christian Bommer *
Eric Berg *

Felix Fuhrmann *
Silke Lasch *

Marco Reinhardt ™

Michael Rose *

gl gl gl & gl & el & & ol gl
Bl gl gl & & 8l el & & sl el
gl & gl gl gl Bl & & & gl &l
pll gl Bl &l & 8l & & & el &l

Ronny Scholz *

Auszug aus einer Terminabstimmung
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Erfahrungen und Herausforderungen bei der Betreibung
des BSCW-Servers in der Bundesverwaltung

R

16.200 Nutzer mit

unterschiedlichen
Kompetenzniveaus

ca. 20 Anfragen arbeitstaglich
Beispiele

* Account (Anlegen, Passwort,
Sperre, tagl. Bericht)

 Hochladen von Dokumenten
(allgemein und Mdglichkeiten bei
Ordnern)

Herausforderungen:
Problemldsungshilfen

Bundesanstalt
fiir IT-Dienstleistungen

& =@

Benutzer ex_01
Vollstindiger Name Max Mustermann
eeeeeee (Biira) +49 3677 669 2491
ax (Blro)
lefon (privat)
Fax [privat] q]
eeeeeee (mabil)
AAAAAAA ift

Organisation EXAMPLE

> b

| § o Kalender von BSCW-Administration ] e schin 200544
1| ok bl bkt
=T des BECW-Systeens Bohos,, = eicha
1l Tage: ks bund
|| (170 01 Grundiagen BSCW ] e schin
| Fachkenzepe, Fille, WebDaY, TOOO: Listen, Doodle
[ 02 Accounts Lizenzen Kasten BSCW ] esschims BECWidmin 01
g Meraiche Us
¥ Arbeitsanieitangan BECW. = £5.3¢hm:
Tugang, Nevss Thema ankegen. N . *
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