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Überblick 1 

1 Überblick 

1.1 Wie nützt mir BSCW? 

BSCW unterstützt die Zusammenarbeit mit Ihren Partnern über das Internet, in Ihrem Intranet 

oder in einem Netz mit Ihren Geschäftspartnern (Extranet).  

Für asynchrone (nicht-gleichzeitige) Zusammenarbeit bietet BSCW gemeinsame Arbeitsbe-

reiche, in denen Gruppen ihre Dokumente, Notizen, URLs, Aufgaben usw. ablegen, ver-

walten, gemeinsam bearbeiten und austauschen können. 

Die wesentlichen Vorteile:  

o Mit einem BSCW-Arbeitsbereich können Sie innerhalb von Arbeitsgruppen Doku-

mente gemeinsam nutzen ï und das unabhängig von den Computersystemen, mit 

denen die Mitglieder arbeiten.  

o Sie müssen keine Software installieren, um BSCW zu benutzen. Sie brauchen nur 

einen der marktführenden, frei erhältlichen Web-Browser.  

o Sie greifen auf BSCW-Arbeitsbereiche zu, sehen Ordnerübersichten durch und können 

Dokumente auf dem eigenen Rechner speichern.  

o BSCW hält Sie über alle Ereignisse in gemeinsamen Arbeitsbereichen, die Sie interes-

sieren, auf dem laufenden.  

o Sie können mit Ihrem Web-Browser Dokumente in einen gemeinsamen Arbeitsbereich 

laden oder Notizen, URLs, Aufgaben usw. erzeugen.  

Die synchrone (gleichzeitige) Zusammenarbeit unterstützt BSCW durch Werkzeuge für  

o die Planung und Organisation von Treffen,  

o die unmittelbare Kommunikation mit Partnern, die gerade in einem gemeinsamen Ar-

beitsbereich aktiv sind.  

1.2 Was brauche ich, um BSCW zu benutzen? 

Die technischen Anforderungen für die Arbeit mit BSCW sind ausgesprochen gering:  

o Sie brauchen eine persönliche E-Mail-Adresse, damit Sie sich an einem öffentlichen 

BSCW-Server als Benutzer registrieren können.  

o Um auf gemeinsame Arbeitsbereiche zugreifen zu können und daraus Dokumente auf 

Ihrem lokalen Rechner zu speichern, brauchen Sie einen Web-Browser, der āformsó 

und ābasic authenticationó unterst¿tzt. Alle gªngigen Browser tun das, z.B. die aktuel-

len Versionen von Microsoft Internet Explorer, Mozilla Firefox und Safari von Apple.  

http://www.microsoft.com/windows/ie/downloads/
http://www.mozilla.org/products/firefox
http://www.apple.com/safari/
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o Der übliche Weg, Dokumente von Ihrem lokalen Rechner in einem BSCW-Arbeitsbe-

reich abzulegen, benutzt die Dateiübertragungsfunktion, die alle gängigen Browser 

bieten. Sollte es Probleme geben, benötigen Sie eines der BSCW-Hilfsprogramme 

zum Hochladen von Dokumenten (siehe 9.5 ĂHilfen zum Hochladen von 

Dokumentenñ auf S. 224).  

1.3 Weitere Informationen über BSCW 

Besuchen Sie die BSCW-Homepage unter http://www.bscw.de/. Hier finden Sie u.a. weitere 

Informationen zur neuesten BSCW-Version, zu Einsatzgebieten und Lizensierungsfragen, 

eine Liste mit Referenzinstallationen und -projekten sowie unter der Rubrik āSupportó eine 

Reihe häufig gestellter Fragen zum BSCW mit unseren Antworten. Ebenso erfahren Sie dort, 

wie Sie BSCW auf einem Demo-Server ausprobieren können. 

1.4 BSCW im kurzen Überblick 

Der folgende Überblick soll Ihnen einen ersten Eindruck vermitteln. Manche der Objekte und 

Aktionen, die hier beschrieben werden, stehen Ihnen möglicherweise nicht in allen Ihren 

Arbeitsbereichen zur Verfügung oder sind generell ausgeblendet. Das kann z.B. an folgendem 

liegen:  

o Die Konfiguration des BSCW-Servers, den Sie benutzen, erlaubt die Objekte oder Ak-

tionen nicht.  

o Ihr Benutzerprofil erlaubt Ihnen weniger Aktionen, als unten dargestellt werden. Alle 

neuen Benutzer sind automatisch als Anfänger eingestuft, bis sie selbst diese Einstu-

fung ändern, wie in 4.3.2 ĂKompetenzniveausñ auf S. 66 beschrieben.  

1.4.1 Die Ordnerübersicht 

Das zentrale Konzept von BSCW ist der gemeinsame Arbeitsbereich, d.h. ein Ordner mit 

einer spezifischen Gruppe von Benutzern, repräsentiert durch das Gruppensymbol , die auf 

die Objekte in diesem Ordner zugreifen und neue Objekte einbringen können.  

Als registrierter Benutzer eines BSCW-Servers können Sie Mitglied in einer beliebigen An-

zahl von Arbeitsbereichen sein. Außerdem können Sie Ordner und andere Objekte erzeugen 

und diese zur gemeinsamen Nutzung freigeben, wie es die aktuelle Aufgabe gerade erfordert.  

In der Web-basierten Benutzeroberfläche zeigt BSCW den Inhalt eines Ordners oder eines 

Arbeitsbereichs im Mittelteil einer Übersichtsseite an. Darüber befindet sich ein Kopfteil, der 

Popup-Men¿s und mit Symbolen versehene Schaltflªchen (ābuttonsó) enthªlt.  

Abbildung 1 zeigt eine Ordnerübersicht mit exemplarischen Objekten, die Sie in BSCW er-

zeugen und gemeinsam nutzen können. Verschiedene Symbole stellen unterschiedliche Ob-

jekttypen dar. In 3.1 ĂDie Standard-Benutzeroberflächeñ auf S. 23 wird die Struktur der Ord-

nerseite im Detail erklärt. 

http://www.bscw.de/
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Abbildung 1: Beispiel für eine Ordnerübersicht 

1.4.2 Gemeinsame Objekte eines Arbeitsbereichs 

BSCW unterstützt eine Vielfalt von Objekttypen:  

o Dokument  

o Dokument unter Versionskontrolle  

o Notiz  

o URL  

o Ordner  

o Suchordner  

o Kalender  

o Diskussionsforum  

o Blog  

o E-Mail -Nachricht  

o Vorlagenordner  

o Websiteordner  

o DokSet (Dokumentensammlung)  

o Projekt  

o Laufmappe  

o Aufgabe  

o Umfrage  
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o Kontaktliste 

Der in Abbildung 1 gezeigte Ordner enthält ein Exemplar von vielen der genannten Typen. 

Jedes Objekt wird durch einen Eintrag repräsentiert. Dieser beginnt mit einem Auswahlkäst-

chen (ācheck boxó), um das Objekt f¿r weitere Aktionen auszuwªhlen, und enthält des wei-

teren den Objektnamen, eine Schaltfläche, die ein Aktions-Popup-Menü öffnet, sowie einige 

Symbole und zusätzliche Daten, wie in der folgenden Abbildung dargestellt.  

 

Abbildung 2: Darstellung eines Objekts 

Klicken Sie auf das Informationssymbol  links neben dem Auswahlkästchen, um sich In-

formationen über das Objekt anzusehen.  

Das Symbol vor dem Objektnamen gibt den Typ an. Falls das Objekt ein Dokument ist, kann 

das Symbol seinen MIME-Typ anzeigen. Wenn es der Suchordner einer Web-Suche ist, infor-

miert das Symbol über die eingesetzte Suchmaschine. Notizen erhalten ein vom Autor ge-

wähltes Symbol, das ihren Charakter symbolisiert. BSCW-Objekttypen werden in 3.2 

ĂGemeinsam nutzbare Objekteñ auf S. 28 noch wesentlich detaillierter behandelt.  

Der Name eines Objekts ist der hervorstechendste Teil eines Objekteintrags. Wählen Sie des-

halb beschreibende Namen, die auch andere Mitglieder Ihres Arbeitsbereichs auf Anhieb ver-

stehen ï dadurch wird der Informationsaustausch sehr erleichtert.  

Rechts vom Objektnamen folgt  

o das Aktionsmenü  mit Aktionen für dieses Objekt. Unterschiedliche Objekte erlau-

ben unterschiedliche Aktionen. Abbildung 6 zeigt ein paar Beispiele der für jedes Ob-

jekt zulässigen Einträge im Aktionsmenü.  

Das Aktionsmenü kann auch durch einen Klick auf die rechte Maustaste irgendwo im 

Objekteintrag angezeigt werden (durch gleichzeitiges Drücken der Strg-Taste zusam-

men mit einem rechten Mausklick wird das ursprüngliche Browser-Menü aufgerufen, 

etwa f¿r ĂZiel speichern unterñ). 

Wenn man den Cursor über das Aktionsmenüsymbol positioniert, wird ein zusätzli -

ches horizontales Aktionsmenü mit Symbolen für häufig benutzte Aktionen (Eigen-

schaften ändern, Ausschneiden, Kopieren, Entfernen) angeboten.  

BSCW zeigt des weiteren zusätzliche Informationen an, die vom Objekttyp und den ausge-

wählten Ansichtsoptionen abhängen, wie zum Beispiel:  

o eine Größenangabe für das Objekt:  

o bei Ordnern die Anzahl der enthaltenen Objekte,  

o bei Dokumenten und E-Mail-Nachrichten deren Größe in Byte, Kilobyte oder 

Megabyte;  

o keines, eines oder mehrere der folgenden Symbole:  

 der Ordner wird mit anderen Teilnehmern gemeinsam genutzt,  

 der Zugriff auf dieses Objekt wurde gesperrt,  

 dem Objekt wurde eine Notiz angehängt, 

 das Dokument wurde durch Gruppenmitglieder bewertet;  
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o den Benutzernamen seines Erzeugers und/oder Eigentümers;  

o Datum und Zeitpunkt der letzten Änderung;  

o kein, ein oder mehrere Symbole, die Ereignisse anzeigen:  

 ein neues Objekt,  

 Änderungen an dem Objekt,  

 Objekt wurde gelesen,  

 Änderungen in einem untergeordneten Objekt;  

Sie können fast alle Symbole in einem Objekteintrag anklicken, um weitere Informationen et-

wa über eine Gruppe, eine Zugriffssperre, eine Notiz, eine Bewertung usw. zu erhalten.  

1.4.3 Persönliche Objekte 

In der oberen rechten Ecke der Benutzeroberfläche finden Sie eine Leiste mit Symbolen, die 

für Sie in jedem Ordner oder Arbeitsbereich zugänglich sind.  

  Ihr persönlicher Arbeitsbereich (āhome folderó) ist der nur Ihnen zugªngliche Ordner, 

der alle Ordner, die Sie erzeugt haben, und alle Arbeitsbereiche, bei denen sie aufgrund Ein-

ladung anderer Benutzer Mitglied sind, enthält.  

  Ihre persönliche Startseite für BSCW kann Ihnen den Inhalt wichtiger Arbeitsbereiche 

in BSCW, einen Überblick über jüngste BSCW-Ereignisse und anstehende Termine Ihres 

BSCW-Kalenders anzeigen. Sie können auch externe Programme in Ihre Startseite einbinden 

(z.B. Nachrichten, Wettervorhersage, Karten).  

  Die Übersicht über Ihre Gemeinschaftsarbeitsbereiche enthält alle Arbeitsbereiche mit 

Gemeinschaften, wo Sie Mitglied sind. Gemeinschaften sind dazu gedacht, großen Gruppen 

von Benutzern den Zugriff auf Arbeitsbereiche mit gleichen Zugriffsrechten zu ermöglichen, 

ohne dabei auf gleichbleibende Performanz zu verzichten. Gemeinschaften eignen sich auch 

als selbstorganisierte Foren für Benutzer mit ähnlichen Interessen.  

  Die Zwischenablage dient als Zwischenspeicher beim Ausschneiden und Kopieren.  

  Der Papierkorb verhindert den unbeabsichtigten Verlust von Objekten. In BSCW 

können Objekte nur aus dem Papierkorb des Eigentümers unwiderruflich zerstört werden.  

  Das Adressbuch wird im wesentlichen dazu benutzt, um neue Mitglieder in einen 

Arbeitsbereich einzuladen und ihnen gegebenenfalls spezielle Rollen zuzuweisen.  

  Mit dem Kalender können Sie private sowie Gruppentermine verwalten.  

  Die Lesezeichen bieten direkten Zugriff auf wichtige Objekte.  

  Die Aufgabenliste enthält von Ihnen zu erledigende Aufgaben (Aufgaben im engeren 

Sinn und in Laufmappen; siehe auch 8 ĂWorkflow-Managementñ auf S. 187).  
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  Der Aktenkoffer dient der Synchronisierung von BSCW-Dokumenten mit entsprechen-

den Dokumenten auf einem lokalen Computer.  

1.4.4 Aktionen auf dem aktuellen Ordner 

Popup-Menüs und Schaltflächen für Aktionen wie das Erstellen und Ändern von Objekten be-

finden sich im oberen Abschnitt der Ordnerübersicht und beziehen sich auf den aktuellen Ord-

ner.  

 

Abbildung 3: Obere Menüleiste und Schnellstartleiste 

Neue Objekte werden im Menü  Datei  hinzugefügt:  

¶ Wählen Sie  Datei    Neu    Dokument , um eine Datei von Ihrem lokalen Computer-

system in den aktuellen BSCW-Ordner zu laden.  

¶ Wählen Sie  Datei    Neu  und dann einen Objekttyp aus der angebotenen Liste (Arbeits-

bereich, Ordner, URL, Diskussionsforum, Umfrage, Aufgabe, Suchordner usw.), um 

ein Objekt des gewählten Typs direkt im BSCW-Server zu erzeugen.  

 

Abbildung 4: Wie man ein neues Dokument erzeugt 

Die gängigen Web-Browser bieten die nötige Funktionalität zum Übertragen von Dateien. 

Falls Sie einen Browser benutzen, der das nicht tut, müssen Sie eines der BSCW-Hilfspro-

gramme zum Hochladen von Dateien benutzen (siehe 9.5 ĂHilfen zum Hochladen von 

Dokumentenñ auf S. 224).  

Benutzen Sie die Zwischenablage, um Objekte innerhalb Ihrer Arbeitsbereiche zu verschie-

ben:  

¶ Wählen Sie  Bearbeiten    Einfügen , um zuletzt kopierte oder ausgeschnittene Objekte in 

den aktuellen Ordner einzufügen. Von BSCW durch die Aktionen Konvertieren, Ar-

chivieren oder Extrahieren erzeugte Objekte liegen im Anschluss an die Aktionen 
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ebenfalls in der Zwischenablage und können von dort aus im Zielordner abgelegt 

werden.  

1.4.5 Aktionen auf ausgewählten Objekten 

Direkt oberhalb der Liste von Objekten in einer Ordnerübersicht befindet sich die Mehrfach-

wahl-Symbolleiste mit Symbolen für Aktionen, die auf mehrere ausgewählte Objekte ange-

wandt werden können. Die Namen der Aktionen, für die die Symbole stehen, werden als 

Tooltip angezeigt, wenn Sie den Cursor über ein Symbol bewegen.  

 

Abbildung 5: Mehrfachwahl-Symbolleiste 

Objekte werden ausgewªhlt, indem man ihre Auswahlkªstchen (ācheck boxesó) anklickt.  

und  sind Schaltflächen, mit denen man alle Objekte in einem Ordner an- oder abwählen 

kann. Sie können die ausgewählten Objekte z.B.  

¶ über  (oder  Bearbeiten    Ausschneiden ) in Ihre Zwischenablage verschieben oder  

¶ über  (oder  Bearbeiten    Entfernen ) in Ihren Papierkorb verschieben.  

Objekte, die Sie vom Arbeitsbereich in Ihre Zwischenablage oder Ihren Papierkorb verscho-

ben haben, sind für die anderen Mitglieder Ihres Arbeitsbereichs nicht mehr sichtbar.  

Manche Aktionen, z.B. bewerten , können nur auf Objekte bestimmter Typen angewandt 

werden. In 3.3 ĂAktionenñ auf S. 34 werden die BSCW-Aktionen detailliert erläutert.  

1.4.6 Aktionen auf einem Objekt 

In der Mitte eines Objekteintrages in der Ordnerübersicht finden Sie das Aktionsmenü  für 

Operationen, die Sie auf dieses Objekt anwenden können und dürfen, wie in der folgenden 

Abbildung dargestellt.  

Das Aktionsmenü kann auch durch einen Klick auf die rechte Maustaste irgendwo im Objekt-

eintrag angezeigt werden (durch gleichzeitiges Drücken der Strg-Taste zusammen mit einem 

rechten Mausklick wird das ursprüngliche Browser-Men¿ aufgerufen, etwa f¿r ĂZiel spei-

chern unterñ).  

Wenn man den Cursor über das Aktionsmenüsymbol positioniert, wird ein zusätzliches hori-

zontales Aktionsmenü mit Symbolen für häufig benutzte Aktionen (Eigenschaften ändern, 

Ausschneiden, Kopieren, Entfernen) angeboten.  

Die Konfiguration des Aktionsmenüs hängt vom Objekttyp ab: z.B. sind für eine URL, einen 

Ordner oder ein Dokument jeweils verschiedene Aktionen möglich.  
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Abbildung 6: Das Aktionsmenü für einen Kalender 

BSCW zeigt keine Aktionen an, die Sie auf das betreffende Objekt nicht anwenden dürfen, 

etwa aufgrund Ihrer Rolle in Bezug auf das Objekt. Zugriffsrechte in BSCW werden auf der 

Grundlage von Rollen verwaltet. Sie können neue Mitglieder zu einem Ihrer Arbeitsbereiche 

einladen und ihnen dabei eine bestimmte Rolle zuweisen, z.B. die Rolle āLehreró oder āSch¿-

leró, sofern diese Rollen vorher definiert wurden. Rollen spezifizieren Zugriffsprofile und 

können an jedes Objekt angehängt werden. Eine Reihe vordefinierter Rollen steht zur Aus-

wahl: Manager, Mitglied, assoziiertes Mitglied (kann keine anderen Mitglieder einladen) und 

eingeschränktes Mitglied (nur Leserechte) sind Standardrollen ï definieren Sie nach Belieben 

Ihre eigenen Rollen. Rollenzuweisungen werden über die Ordnerhierarchie vererbt und kön-

nen jederzeit abgeändert werden (siehe 4.6 ĂZugriffsrechte und Rollenñ auf S. 83).  

1.5 Der Betrieb eines eigenen BSCW-Servers 

Sie können Ihren eigenen BSCW-Server installieren, wenn Sie einen geeigneten Web-Server 

unter Unix, Linux oder Windows (2000, NT, XP) betreiben.  

Die BSCW-Serversoftware wird durch OrbiTeam Software GmbH & Co. KG, Bonn, in Li-

zenz des Fraunhofer-Instituts für Angewandte Informationstechnik (FIT) vertrieben.  

Sie können die BSCW-Serversoftware von http://www.bscw.de/Download.html herunterladen 

und innerhalb der Evaluierungsperiode von 90 Tagen kostenlos nutzen. Die Nutzung eigener 

BSCW-Server ist ab dem 91. Tag lizenzpflichtig. Der Vertrieb der BSCW-Lizenzen erfolgt 

durch die OrbiTeam Software GmbH & Co. KG. 

Öffentliche Schulen und Universitäten können für Ausbildungszwecke eine kostenlose Lizenz 

erhalten. Für andere Zwecke und alle übrigen Interessenten sind BSCW-Lizenzen gegen Ent-

http://www.bscw.de/Download.html
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richtung einer Lizenzgebühr erhältlich. Bitte wenden Sie sich an license@orbiteam.de, wenn 

Sie weitere Informationen zum Lizensierungsverfahren benötigen.  

Danksagung 

Die BSCW-Unterstützung für das Editieren von HTML-Dateien basiert z.Zt. auf zwei HTML-

Editoren, die mit der BSCW-Software integriert worden sind:  

o FCKEditor (http://www.fckeditor.net/ Copyright © 2003-2005 Frederico Caldeira 

Knabben), der unter der GNU Lesser General Public License lizenziert ist (siehe 

http://www.opensource.org/licenses/lgpl-license.php), und  

o pinEdit (Copyright © 2005 Pintexx GmbH, http://www.pintexx.com/), der unter 

OEM-Lizenz lizenziert ist.  

Das direkte Editieren von BSCW-Dokumenten mit lokalen Editoren und Anwendungen 

basiert auf dem Zope External Editor Client (Copyright © 2008 Thierry Benita, Jean-Nicolas 

Bes, atReal, Casey Duncan und Zope Corporation, http://www.zope.org/), der unter der Zope 

Public License (ZPL) lizenziert ist.  

Für die Visualisierung von Dokumentereigniskarten benutzt BSCW die HyperGraph-Software 

(http://hypergraph.sourceforge.net/), die unter der GNU Lesser General Public License lizen-

ziert ist.  

Für eine schnellere Suche nach Dokumenten bietet BSCW die Integration folgender Dienste 

zur Indexierung von Dokumentinhalten an:  

o PyLucene (http://pylucene.osafoundation.org/)  

o Microsoft Indexing Service   

(http://msdn2.microsoft.com/en-us/library/ms692199.aspx)  

o Swish++ (http://swishplusplus.sourceforge.net/)  

Für die Visualisierung von zeitbezogenen Objekten auf einer Zeitachse benutzt BSCW die 

Timeline-Komponente der SIMILE-Widgets, die am Massachusetts Institute of Technology 

entwickelt wurden (http://www.simile-widgets.org/timeline/). Timeline ist Open-Source-Soft-

ware und ist unter der BSD-Lizenz lizenziert. 

Für gemeinsames Bearbeiten von Webseiten bietet BSCW die Integration der MoinMoin-

Software an (siehe http://moinmo.in/), die unter der GNU General Public License lizenziert 

ist.  

BSCW schließt ferner Software ein, die von der Apache Software Foundation entwickelt 

wurde (http://www.apache.org/).  

1.6 Was ist neu in Version 4.5? 

Terminabstimmung  

Eine Terminabstimmung hilft dabei, einen akzeptablen Termin für ein gemeinsames 

Treffen zu finden. Die vorgesehenen Teilnehmer stimmen über eine Reihe von Ter-

minvorschlägen ab. Teilnehmen können nicht nur BSCW-Benutzer, sondern auch 

andere Personen. Die Teilnehmer werden über E-Mail benachrichtigt. Der Organisator 

der Terminabstimmung legt je nach Ausgang einen endgültigen Termin fest, über den 

alle Teilnehmer informiert werden (siehe 7.2 ĂTerminabstimmungñ auf S. 162).  

Nicht-anonyme Abstimmungen  

Abstimmungen bestehen wie Umfragen aus einer Reihe von Fragen, auf die die Teil-

mailto:license@orbiteam.de
http://www.fckeditor.net/
http://www.opensource.org/licenses/lgpl-license.php
http://www.pintexx.com/
http://www.zope.org/
http://hypergraph.sourceforge.net/
http://pylucene.osafoundation.org/
http://msdn2.microsoft.com/en-us/library/ms692199.aspx
http://swishplusplus.sourceforge.net/
http://www.simile-widgets.org/timeline/
http://moinmo.in/
http://www.apache.org/
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nehmer an der Abstimmung antworten sollen. Im Gegensatz zu Umfragen sind Ab-

stimmungen aber nicht anonym, sondern erfolgen namentlich, d.h. jeder Teilnehmer 

kann sehen, wie die anderen Teilnehmer abgestimmt haben. Außerdem können belie-

bige Personen teilnehmen, die durch ihren Benutzernamen oder ihre E-Mail-Nachricht 

identifiziert werden, d.h. der Teilnehmerkreis von Abstimmungen ist nicht auf die 

Mitgliedergruppe des Arbeitsbereichs beschränkt, der die Abstimmung enthält (siehe 

7.3 ĂUmfragen und Abstimmungenñ auf S. 167).  

Automatische Versionierung  

Versionskontrolle kann für ganze Ordner und deren Unterordner festgelegt werden mit 

der Folge, dass alle Dokumente, die neu erzeugt werden, und alle existierenden Doku-

mente, die bearbeitet oder ersetzt werden, automatisch unter Versionskontrolle gestellt 

werden (siehe 5.3.7 ĂAutomatische Versionierungñ auf S. 123).  

Persönliche Startseite  

Ihre persönliche Startseite für BSCW ist als ganz persönliche Einstiegsseite gedacht, 

die Sie schnell und direkt auf wichtige Informationen in Ihrem BSCW-Server oder auf 

oft benutzte externe Anwendungen zugreifen lässt. Sie kann Ihnen den Inhalt wichti-

ger Arbeitsbereiche in BSCW, einen Überblick über jüngste BSCW-Ereignisse oder 

anstehende Termine Ihres BSCW-Kalenders anzeigen. Sie können auch externe Pro-

gramme in Ihre Startseite einbinden, die z.B. die neuesten Nachrichten oder die aktu-

elle Wettervorhersage anzeigen, Sie mit Kommunikationsdiensten verbinden oder Sie 

eine Adresse auf einer Karte finden lassen. Sie können auch Startseiten für beliebige 

Arbeitsbereiche anlegen (siehe 4.2 ĂPersönliche Startseiteñ auf S. 62).  

Einfaches Projektmanagement  

Mit Projekten und Phasen wird Projektmanagement durch Zeitplanung und Fort-

schrittskontrolle unterstützt. Beide Objekttypen sind als spezielle Ordner realisiert, die 

weiteres Material enthalten können. Der Zeitrahmen eines Projekts wird durch Beginn 

und Fertigstellungstermin festgelegt. Projekte können in Phasen unterteilt sein, die ih-

rerseits in Aufgaben unterteilt sein können. Der Fortschritt in einem Projekt wird von 

unten, der Aufgabenebene, nach oben, der Projektebene, aggregiert und in der Ordner-

übersicht angezeigt. Beginn und Ende von Projekten und Aufgaben können auf einer 

Zeitachse als Balkenplan dargestellt werden, was auch für andere zeitbezogene Objek-

te zutrifft (siehe 8.1 ĂAufgaben und Projekteñ auf S. 187).  

RSS-Feeds  

RSS-Feeds stellen Zusammenfassungen von aktuellen Nachrichten, Blogeinträgen 

oder ähnlichem Material im Web in einem standardisierten Format bereit. In BSCW 

sind RSS-Feeds spezielle Ordner, die die neuesten Artikel eines RSS-Feeds als RSS-

Artikel speichern (siehe 4.10 ĂRSS-Feedsñ auf S. 105).  

Wiki-Integration  

Als Ergänzung zu der Möglichkeit, mit Websiteordnern eine Art Wikis in BSCW zu 

erzeugen, kann man auch die externe MoinMoin-Wiki -Software auf Arbeitsbereichs-

ebene in BSCW integrieren. Im Banner des Arbeitsbereichs wird ein Verweis auf ein 

Wiki angezeigt. Klicken auf den Verweis im Banner führt zum Wiki mit automati-

scher Anmeldung unter dem jeweiligen Benutzernamen (siehe 5.5.8 ĂIntegration eines 

externen Wiki-Systemsñ auf S. 140).  

PDF-Export  

Druckansichten von vielen Container-Objekten, also Objekten, die andere Objekte ent-

halten können, können im PDF-Format exportiert werden. Beispiele sind Ordner, 

Diskussionsforen, Blogs und Kontaktlisten. (siehe 9.3 ĂExportieren in PDFñ auf S. 

223).  
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Verschiedene andere Weiterentwicklungen und Verbesserungen  

Überarbeitung der Benutzerschnittstelle: Redesign von Symbolen und Aktionsformu-

laren, integriertes Suchfeld, Tooltips für die meisten Schnittstellenobjekte, automati-

sche Anpassung des Layout an Größenänderungen des Browser-Fensters, Aufruf des 

Aktionsmenüs durch rechten Mausklick, Typ-Filter für die Ordnerübersicht, direkte 

Änderung der Sortierreihenfolge, erweitere persönliche Einstellungen, Konfigurierbar-

keit der Schnellstartschaltflächen, Ansichtseinstellungen pro Ordner.  

Aufgabenmanagement: Umfangreiche Benachrichtigungen, vollständig überarbeitete 

Benutzerschnittstelle, Filter für die Aufgabenliste, Dokumente als Datenfelder (siehe 

8.1 ĂAufgaben und Projekteñ auf S. 187).  

Erweiterung der Websiteordner: Filtern nach Tags und Autoren, neue Vorlagen, Un-

terstützung von Stylesheets, vereinfachtes Bearbeiten und Vorschaufunktion, Druck-

ansicht für Beiträge, Wiki-Automatismus für neue Inhalte, Image-Upload (siehe 5.5 

ĂWebsiteordnerñ auf S. 126).   

Verschiedenes: Neuer Drop-Uploader, direktes Editieren beliebiger Dokumenttypen 

auf dem BSCW-Server, alternative Login-Möglichkeiten, direktes Anlegen neuer Ar-

beitsbereiche im Home-Ordner . 
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2 Erste Schritte 

Die Abschnitte dieses Kapitels beschreiben, was Sie tun müssen, um BSCW zu benutzen. 

Einige dieser Schritte sind unerlässlich, und andere werden Ihnen die Arbeit mit BSCW 

erleichtern. Lesen Sie das ganze Kapitel gründlich durch, bevor Sie mit der Systembenutzung 

beginnen.  

2.1 Als Benutzer registrieren 

Damit Sie mit BSCW arbeiten können, müssen Sie sich zu Anfang einmal registrieren. Im 

Anschluss an die unkomplizierte Anmelde-Prozedur ākenntó der BSCW-Server einen regis-

trierten Benutzer durch die Kombination aus  

o Benutzernamen,  

o Passwort und  

o E-Mail-Adresse.  

Sie können mit Ihrem Benutzernamen und Ihrem Passwort von jedem Rechner aus, der über 

einen Internetzugang verfügt, auf Ihre Ordner und Arbeitsbereiche zugreifen.  

2.1.1 Als neuer Benutzer registrieren 

Bei der Konfiguration eines BSCW-Servers wird festgelegt, ob zukünftigen Benutzern die 

Selbstregistrierung erlaubt ist. Wenn Selbstregistrierung nicht zugelassen ist, kann nur der 

Systemadministrator neue Benutzer registrieren. Ansonsten gehen Sie wie folgt vor.  

Der Schlüssel zur Registrierung ist Ihre persönliche E-Mail-Adresse. Diese bekommt ein 

BSCW-Server  

o von Ihnen selbst, wenn Sie auf der Eingangsseite Ihres BSCW-Servers (auf dem öf-

fentlichem BSCW-Server von FIT ist dies http://public.bscw.de/pub), auf [register 

first] klicken, um sich zu registrieren, oder  

o von einem bereits registrierten Benutzer, der Sie in einen Arbeitsbereich einlädt.  

BSCW schickt Ihnen eine E-Mail-Nachricht an die angegebene Adresse. Diese Nachricht ent-

hält eine spezielle URL, die Sie mit Ihrem Web-Browser öffnen.  

Wenn Sie die URL öffnen (was Sie aus Sicherheitsgründen nur einmal können), erscheint ein 

Formular, in das Sie Ihren Namen und Ihr Passwort eintragen.  

Hinweis: Bitte lesen Sie vorher unsere Empfehlungen bezüglich der Wahl von Namen und 

Passwort in den folgenden beiden Abschnitten. Sie können Ihren Benutzernamen später nicht 

mehr ändern!  

http://public.bscw.de/pub
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Danach können Sie sich mit Ihrem Benutzernamen und Passwort anmelden.  

2.1.2 Benutzernamen wählen 

Der Benutzername, den Sie wählen, dient Ihrer Identifizierung im gesamten Bereich des 

BSCW-Servers. Wir empfehlen die Wahl Ihres Nachnamens als Benutzernamen (ohne Um-

laute: ä = ae usw.).  

Wenn Ihr Nachname auf dem Server bereits als Benutzername verwendet wird, so dass Sie 

damit für den BSCW nicht eindeutig identifizierbar sind, meldet BSCW Ihnen in der Regis-

trierungsprozedur einen Fehler. In diesem Fall hängen Sie z.B. Ihren Vornamen oder eine 

Ziffer an Ihren Nachnamen an.  

Achtung: Sie können Ihren Namen selbst nicht mehr nachträglich ändern!  

2.1.3 Passwort festlegen 

Im Interesse der Sicherheit der Information auf dem BSCW-Server, zu der Sie Zugang haben, 

wählen Sie ein hinreichend sicheres Passwort, halten Sie es geheim und wechseln Sie es 

regelmäßig!  

2.6 ĂPasswort verwaltenñ auf S. 20 beschreibt, wie Sie Ihr Passwort ändern und wie Sie ein 

neues Passwort eingeben können, wenn Sie Ihr Passwort vergessen haben und nicht mehr auf 

Ihre BSCW-Arbeitsbereiche zugreifen können.  

Im Interesse der Sicherheit Ihres eigenen Rechners sollten Sie für BSCW nicht dasselbe Pass-

wort wählen wie für Ihren lokalen Rechner.  

Wichtig: BSCW unterscheidet sowohl beim Benutzernamen als auch beim Passwort zwischen 

großen und kleinen Buchstaben. Es ist allerdings nicht möglich, verschiedene Benutzernamen 

zu registrieren, die sich nur durch Groß-/Kleinschreibung unterscheiden.  

2.2 Bei BSCW anmelden 

Als registrierter Benutzer melden Sie sich zu Beginn jeder Arbeitssitzung an.  

2.2.1 Arbeitssitzung starten 

Sie starten eine Arbeitssitzung bei einem BSCW-Server, bei dem Sie als Benutzer registriert 

sind, indem Sie  

¶ die URL http://Ihr-BSCW-Server/bscw/bscw.cgi/ öffnen und damit Ihren persönlichen 

Arbeitsbereich (āhome folderó) aufrufen, oder  

¶ auf ein Objekt in einem Ihrer Ordner oder Arbeitsbereiche direkt über seine URL zu-

greifen, z.B. über ein Lesezeichen (ābookmarkó).  

Zur Anmeldung geben Sie Ihren Benutzernamen und Ihr Passwort ein. Statt mit Ihrem Benut-

zernamen können Sie sich auch mit Ihrer E-Mail-Adresse anmelden. Ihr BSCW-Server kann 

möglicherweise auch andere Wege der Anmeldung anbieten (siehe 4.1.2 ĂAndere Methoden 

der Authentisierungñ auf S. 61).  

Nach der Überprüfung der übermittelten Daten ermöglicht Ihnen BSCW den Zugriff auf Ihren 

persönlichen Arbeitsbereich bzw. auf das Objekt in einem Arbeitsbereich, dessen URL Sie 
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direkt eingegeben haben. Wenn Ihnen z.B. jemand die URL eines Ordners schickt, sehen Sie 

die entsprechende Ordnerübersicht unmittelbar nach der Anmeldung (vorausgesetzt, Sie 

haben die nötigen Zugriffsrechte).  

Wenn Sie längere Zeit nicht mit BSCW arbeiten, endet Ihre BSCW-Sitzung automatisch und 

Sie werden erneut aufgefordert, sich anzumelden. 

2.2.2 Erstmalige Anmeldung bei BSCW 

Wenn Sie sich das allererste Mal bei BSCW anmelden, ist Ihr persönlicher Arbeitsbereich 

(āhome folderó) leer oder er enthält als einziges den Arbeitsbereich, zu dem Sie eingeladen 

wurden. Im letzteren Fall haben Sie zumindest ein konkretes Beispiel, wie Zusammenarbeit in 

BSCW aussieht. Aber im Fall des leeren persönlichen Arbeitsbereichs mögen Sie sich fragen, 

wie Sie mit BSCW anfangen sollen.  

Der einfachste Beginn ist die Erzeugung eines eigenen Arbeitsbereichs, den Sie mit anderen 

Benutzern teilen: 

¶ Wählen Sie  Datei    Neu    Arbeitsbereich  im oberen Menü oder klicken Sie auf  in 

der Schnellstartleiste. Geben Sie Name und wahlweise eine Beschreibung des neuen 

Arbeitsbereichs ein.  

¶ Gehen Sie zur Abteilung āMitgliederó des Aktionsformulars und wªhlen Sie die k¿nf-

tigen Mitglieder des Arbeitsbereichs aus:  

¶ Wªhlen Sie āE-Mail-Adresse oder Benutzernamen eingebenó aus dem Men¿, 

geben Sie die E-Mail-Adressen von Benutzern an, die schon auf Ihrem BSCW-

Server registriert sind (Sie kennen vermutlich nicht ihre genauen Benutzernamen) 

oder von Benutzern, die Sie zur Registrierung auf Ihrem BSCW-Server einladen 

wollen (wenn der Server Selbstregistrierung erlaubt) und drücken Sie auf [Hinzu-

fügen].  

¶ Alternativ wªhlen Sie die Option āNach BSCW-Benutzern suchenó und geben 

einen Suchbegriff ein, der Teil eines Benutzernamens sein soll. Wählen Sie Benut-

zer aus den Suchergebnissen aus und drücken wiederum auf [Hinzufügen]. Sie 

können beide Methoden auch kombinieren. 

¶ Wªhlen Sie die Rolle āMitgliedó f¿r die Mitglieder Ihres Arbeitsbereichs und ge-

ben Sie wahlweise einen Einladungstext an, wenn Sie Mitglieder zur Registrierung 

eingeladen haben. Dieser Einladungstext wird Einladungs-E-Mails hinzugefügt, 

die an diese Mitglieder verschickt werden. 

¶ Klicken Sie auf [OK], um den neuen Arbeitsbereich zu erzeugen (die anderen angebo-

tenen Optionen ï Tags, Auto-Versionierung, Attribute ï sollten Sie sich für einen spä-

teren Zeitpunkt aufheben). Wenn Sie nicht explizit die betreffenden Auswahlkästchen 

abgewählt haben, werden eine Kontaktliste und ein Gruppenkalender in dem neuen 

Arbeitsbereich erzeugt, um gemeinsame Termine und Kontaktinformationen aufzu-

nehmen.  

Öffnen Sie den neuen Arbeitsbereich, laden Sie Dokumente hoch, die Sie mit den anderen 

Mitgliedern teilen wollen, erzeugen Sie ein neues Diskussionsforum innerhalb des Arbeitsbe-

reichs oder berufen Sie ein Treffen im Kalender des Arbeitsbereichs ein. 

Für eine detailliertere Einführung in gemeinsame Arbeitsbereiche siehe 4.4 ĂArbeitsbereiche 

erzeugen und verwaltenñ auf S. 72 und 4.5 ĂMitglieder eines Arbeitsbereichsñ auf S. 76. 
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Hinweis: Verwechseln Sie nicht Arbeitsbereiche und Gemeinschaften. Wenn Sie mit BSCW 

anfangen, werden Sie aller Voraussicht nach Arbeitsbereiche erzeugen wollen und nicht Ge-

meinschaften. Gemeinschaften sind für sehr große Benutzergruppen mit gemeinsamen Inter-

essen gedacht und haben ihre Beschränkungen, was die Gestaltung der Zugriffsrechte angeht.  

2.2.3 Arbeitssitzung beenden 

Um Ihre Arbeitssitzung mit BSCW zu beenden  

¶ wählen Sie  Datei    Abmelden  im oberen Menü. Daraufhin wird Ihnen die öffentlich zu-

gängliche Begrüßungsseite Ihres BSCW-Servers angezeigt. Alternativ können Sie die 

Logout-Schaltfläche  in der oberen rechten Ecke der BSCW-Benutzer-

schnittstelle betätigen. 

¶ Einige Browser verlangen zunächst eine erneute Authentifizierung. In diesem Fall 

müssen Sie sich mit leerem Passwort authentifizieren, um die Arbeitssitzung tatsäch-

lich zu beenden. Ein Abbrechen der Authentifizierung schließt nicht Ihre Arbeits-

sitzung mit BSCW.  

Für einige Web-Browser kann die explizite Abmeldung nicht angeboten werden. In diesem 

Fall müssen Sie die Arbeitssitzung mit BSCW dadurch beenden, dass Sie den Web-Browser 

auf Ihrem lokalen Rechner schließen bzw. beenden. Bis zum Abmelden bzw. Schließen des 

Browsers gelten die Zugriffsrechte, die Ihnen unter Ihrem Benutzernamen eingeräumt wur-

den. 

Achtung: Wenn auch andere Personen Ihren lokalen Rechner benutzen (z.B. in einem öffent-

lichen Internet-Cafe), sollten Sie Ihre BSCW-Arbeitssitzung auf jeden Fall beenden, sobald 

Sie Ihre Arbeit mit BSCW abgeschlossen haben.  

2.2.4 Parallele Arbeitssitzungen 

Sie können auf mehreren BSCW-Servern registriert sein, etwa auf einem eigenen Server in 

Ihrer Firma und auf einem öffentlichen BSCW-Server. Dabei können Sie unter demselben 

oder verschiedenen Benutzernamen registriert sein.  

Ihr Web-Browser kann zur selben Zeit nur einen registrierten Benutzer bei ein und demselben 

BSCW-Server repräsentieren; parallele Arbeitssitzungen mehrerer registrierter Benutzer mit 

ein und demselben Browser bei einem BSCW-Server sind nicht möglich.  

Jedoch ist es mit den meisten Web-Browsern möglich, gleichzeitig bei mehreren BSCW-Ser-

vern als Benutzer angemeldet zu sein; parallele Arbeitssitzungen bei verschiedenen BSCW-

Servern sind damit möglich.  

Hinweis: BSCW-Objekte lassen sich zwischen verschiedenen Servern, bei denen Sie gleich-

zeitig angemeldet sind, nur über Ihren lokalen Rechner als physische Relaisstation transferie-

ren: Sie speichern die Daten auf Ihrem lokalen System und laden sie anschließend auf den 

anderen BSCW-Server. Ihre Zwischenablagen auf den verschiedenen Servern sind nicht mit-

einander verbunden, auch wenn sie durch identische Symbole dargestellt werden.  




































































































































































































































































































































































































































































